Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési tajékoztato

A www.viragoskertek.hu webaruhdz tzemeltetéjeként, Papp Nikoletta E.V. (székhely: 4225 Debrecen, T6cdés u. 5., e-mail:
info@viragoskertek.hu, nyilvantartdsi szam: 60152897, addszam: HU90811067) kiemelten fontosnak tartjuk vasarloink és
latogatdink személyes adatainak védelmét.

Az adatokat bizalmasan kezeljlik, és minden téliink telhetét megtesziink azok biztonsaga érdekében.
Milyen adatokat kezellink?
A webaruhaz mikddése soran az alabbi személyes adatokat kérhetjiik el:

® név

e e-mail cim

o telefonszam

o szallitdsi és szamlazasi cim

e IP-cim (technikai naplozasi céllal)

Az adatkezelés célja:

e arendelések teljesitése

® szamlazas

e kiszallitas lebonyolitasa

e kapcsolatfelvétel és tigyfélszolgalat

e jogszabalyi kotelezettségek teljesitése (pl. szamviteli, ad6zasi elGirdsok)
Az adatkezelés jogalapja:

e szerzodés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont)

o jogi kotelezettség teljesitése (pl. szamlazas - GDPR 6. cikk (1) c))

e jogos érdek (pl. visszaélések megel6zése — GDPR 6. cikk (1) f))
Meddig téroljuk az adatokat?

e A vasarlasokkal kapcsolatos adatokat a szamviteli jogszabalyok szerint 8 évig megdrizziik.
e Egyéb adatokat (pl. érdeklédések, tigyfélszolgalati levelezés) legfeljebb 5 évig tarolunk.
Adattovabbitas, adatfeldolgozdk:
A megrendelés teljesitéséhez az aldbbi partnerek felé tovabbitunk adatokat:
o Szallité partnerek: Foxpost, GLS, MPL, Packeta — a kézbesités céljabdl
e Tarhelyszolgaltaté: UNAS Online Kft. (9400 Sopron, KGszegi Ut 14.)
e Konyvelés, szamlazas: amennyiben kényvel6 vagy elektronikus szamlazasi rendszer hasznalatban van
Az adatokat semmilyen mas célra nem tovabbitjuk, nem értékesitjik harmadik fél részére.
Az érintettek jogai:
A vésarldknak joguk van:
o tdjékoztatadst kérni az adatkezelésrol
e kérni adataik helyesbitését
kérni adataik t6rlését (ha nincs jogszabalyi akadalya)
kérni az adatkezelés korlatozasat
tiltakozni az adatkezelés ellen
panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal (NAIH)
- cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
- web: www.naih.hu

Barion Pixel
A weboldal a Barion Payment Zrt. altal biztositott Barion Pixel technolégiat alkalmazza.
A Barion Pixel célja a csaldsok megelGzése és a felhasznaldi élmény javitasa.
A Barion Pixel a kévetkezd adatokat gydjtheti:

e IPcim

e bongész6 adatok

e eszk6z adatok

e vasarlasi viselkedés

A Barion adatkezelési tajékoztatdja elérhetd az alabbi oldalon:
https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato

Siitik (cookie-k) kezelése

Siitik (cookie-k) hasznalata:

A weboldal sitiket (cookie-kat) hasznal a megfeleld m(ikbdés biztositasa, a felhasznaldi éimény javitdsa, valamint statisztikai és
marketing célok érdekében.

A sitik olyan kis adatfajlok, amelyek a felhasznald eszk6zén kerlilnek tarolasra a weboldal meglatogatasakor.
A felhasznal6 a weboldal elsé latogatasakor megjelend siiti (cookie) értesité segitségével donthet a sitik elfogadasarol.
A sitik bedllitdsai késébb a bongészében mddosithatdk vagy torélhetdk.

A siitik tipusai :
1. Miikodéshez sziikséges siitik
Ezek a sitik elengedhetetlenek a weboldal alapveté mikddéséhez (pl. kosar, bejelentkezés, rendelési folyamat). Ezek nélkll az oldal
nem mikodik megfelel6en.
2. Statisztikai siitik
Ezek a sltik segitenek megérteni, hogyan hasznaljak a latogatdk a weboldalt (pl. latogatottsagi adatok).


http://www.viragoskertek.hu/
https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

3. Marketing siitik
Ezek a sitik a felhasznaldk érdekl6désének megfelel6 hirdetések megjelenitését segitik.

Online fizetéssel kapcsolatos adatkezelés

Online fizetéssel kapcsolatos adatkezelés
A webaruhdazban torténd online fizetés esetén a fizetési szolgaltatast a Barion Payment Zrt. biztositja.

A fizetés sordn a vasarld a Barion rendszerébe kerll atiranyitasra, igy a bankkartya adatok nem jutnak el a webaruhaz
lizemeltetéjéhez.

A Barion altal kezelt adatok kore és az adatkezelés részletei a Barion adatkezelési tajékoztatojaban talalhatdk.



